RESUMEN PERFIL PROFESIONAL

Profesional perseverante, apasionado con
visién de negocio, honesto y resolutivo con
experiencia en cargos directivos, liderando
dreas de control de gestion, inteligencia de
negocios, proteccion industrial y
medioambiente. Amplia experiencia en
confrol inferno de procesos administrativos,
financieros, operacionales vy logisticos,
andlisis de procesos logisticos, comercio
exterior, diseno de KPl y desarrollo de
planes de mejora continua, modelo
“business process management).
Desempeno en funcién de capacidad
analitica, orientacion a resultados y a la
mejora continua, vision estratégica de
negocio y procesos, competencias
personales para liderar equipos de frabajo
propiciando un clima laboral basado en el
respeto, la imparcialidad y la credibilidad.

EXPERIENCIA ACADEMICA.

- 2020, Docente Escuela de
Ingenieria. Universidad Andrés
Bello, Santiago/Vina del Mar.

Jo§é FERNANDO
ALCANTARA LOBOS

ANTECEDENTES PERSONALES

Fecha Nacimiento: 16 de septiembre de 1982.

Edad: 37 ANoS.

Nacionalidad: Chilena.

Direccion: Las Condes / Regidon Metropolitana.
N° Telefénicos: +56 9 79886808.

E-Mail: josealcantaralobos01@gmail.com.

FORMACION ACADEMICA

v' MASTER EN GESTION PORTUARIA Y TRANSPORTE
INTERMODAL (2016)
Universidad Pontificia Comillas, Espana

v" INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL (2014)
Universidad Andrés Bello, Vina del Mar

v INGENIERO EN ADMINISTRACION MARITIMA (2010)
Academia Politécnica Naval, Vina del Mar

v ENSENANZA MEDIA (2005)
Escuela Naval Arturo Prat, Valparaiso

EXPERIENCIA LABORAL

Empresa Portuaria Valparaiso (EPV)

Periodo: Junio 2017 — Agosto 2019.

Cargo: Jefe Unidad de Competitividad / Region:
Valparaiso.

Principales logros:

v Desarrollar esquema de inteligencia de negocios,
aportando informacién estratégica para la toma de
decisiones en proyectos relacionados en comercio
internacional, tales como infraestructura maritima
portuaria, logistica y cadena de suministros, mejorando
indicadores de crecimiento competitivo.

v Crear control presupuestario de diagndstico y prondstico
de los recursos financieros asignados a Unidad de
Competitividad ($800.000.000.-).


mailto:josealcantaralobos01@gmail.com

DISTINCIONES Y
RECONOCIMIENTOS

o INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL.

Obtencion “Premio Alummni Crencias
de la Ingenieria”.

e EMPRESA PORTUARIA
VALPARAISO.

Agosto 2017, Anotacion  de
Merito: Alto desemperio en funciones
de Auditor Interno/ Control Interno
en_funciones como Interino.

Al 2016, beca financiada en conjunto
por Empresa Portuaria 1 alparaiso y
CIP — OEA por desemperio laboral,
objeto adquirir — competencias
especificas para nuevos desafios en
materia de modelos de competitividad.

SEMINARIOS,
CAPACITACIONES,
PROYECTOS.

Curso NCh-ISO27001:2013  Andlisis
de Requisitos e Implementacion
Sistemas de seguridad de la
Informacion.2017

Ponente en la Il Conferencia
Hemisférica, sobre Competitividad,
Innovacion y Logistica, Panamad
2017

Ponente en la Il Conferencia
Hemisférica sobre Puertos Interiores,
Hidrobias y Dragado: El Transporte
Fluvial como Motor de la
Competitividad.  Buenos  Aires,
Argentina.2017

Curso “Energia Solar Fotovoltaico,
nivel Bdsico vy Profesional",
Consultora Beta - Universidad de
Santiago. 2013

v' Disenar plan de internacionalizacién de la empresa para su
posicionamiento estratégico, representando a la EPV ante
la Organizacién Mundial Internacional y la Comisidn
Interamericana de Puertos de la Organizacién de Estados
Americanos.

v Implementar modelo de competitividad en Puerto
Valparaiso, que controla cumplimiento de objetivos
comerciales en costo, tiempo y oportunidad e incrementa
eficiencia en ejecuciéon de proyectos portuarios.

v' Disenar los KPI de Unidad de Competitividad, alineando los
desempenos claves a plan estratégico.

Empresa Portuaria Valparaiso (EPV)
Periodo: Junio 2016 — Mayo 2017.
Cargo: Auditor Interno (). / Regién: Valparaiso.

Principales logros:

v' Desarrollar estrategias de control y liderar el cumplimiento
inferno de todos los procesos de gestion de las dreas
administrativas, financieras, operacionales y logisticas.

v' Elaborar y presentar resultados y oportunidades de mejora
de la gestion organizacional a Directorio.

v Representar la gestion del Directorio ante entidades del
sector publico y privado.

Empresa Portuaria Valparaiso (EPV)

Periodo: Junio 2014 — Mayo 2016.

Cargo: Jefe Unidad de Proteccién Industrial y Medioambiente. /

Regidn: Valparaiso.

Principales logros:

v Implementar politicas en materia de proteccion industrial,
proteccidn a las personas y medioambiente para el
resguardo de los recintos portuarios.

v Implementar matriz de gestion de riesgos estratégicas,
facilitando la foma de decisiones financieras y operativas
de los recintos portuarios.

v' Liderar y representar a la EPV en la organizacién del 1°
Seminario Nacional de Gestidon Estratégicas de Crisis para

puertos.
v' Elaborar plan de trabajo colaborativo entre agentes de la
comunidad logistica  portuaria, permite  alineacién

estratégica horizontal de las concesiones para el desarrollo
de sus actividades en seguridad industrial.

Armada de Chile

Periodo: 2013 - 2014.

Cargo: Sub Jefe Capitania de Puerto de San Antonio. / Regién:
Valparaiso.

Principales logros:

v' Administrar personal, velando por la adecuada confinuidad
operacional de las tareas asignadas.

v' Disenar planes y directrices para facilitar la gestion de la
Capitania de Puerto en materias de adm. y finanzas,
certificacién documental y carreras profesionales del
personal.



- Curso "Conftrol de Incidentes con
Mercancias Peligrosas en Faenas
Maritimo Portuarias"

- Fundacién de Capacitacién
Bomberos de Chile ", Melipilla.2009

COMPETENCIAS E INTERESES

v' IDIOMAS:
Espanol, lengua de origen. Inglés,
comprension nivel avanzado, hablado
y escrito nivel intermedio.

v' HERRAMIENTAS INFORMATICAS:
MS Office nivel usuario avanzadag,
Bizagi nivel usuario avanzado.

v INTERESES PROFESIONALES:
- Gestion de Procesos
- Procesos Logisticos Operacionales
- Supply Chain
- Analisis Estratégico del negocio
- Business Intelligence

v

Crear proceso de calificacion de Oficiales de Servicios,
actualmente aplicado a nivel nacional.

Armada de Chile.

Periodo: 2009 — 2012.

Cargo: Jefe de Departamento de Intereses Maritimos. / Capitdn
de Puerto San Antonio (Suplente). / Regidn: Valparaiso.

Principales logros:

v

v

Liderar equipo de 20 personas y modelar nuevo proceso de
recaudaciones y gestion documental.

Administrar y coordinar las concesiones maritimas de
periodo estival, toma de decisiones en terreno relativo a
operaciones de alto riesgo.

Reconocimiento profesional por establecer jurisdiccion en
San Antonio, Seminario de Salvavidas de Playa.
Reconocimiento excelente desempeno en manejo de crisis
en jurisdiccion establecida.

Advertir sustraccion de dineros fiscales y falsificacion de
documentos puUblicos.

Armada de Chile.

Periodo: 2005-2008.

Cargo: Jefe Departamento de Operaciones Capitania de
Puerto de Arica. / Regioén: Arica y Parinacota.

Principales logros:

v

v
ENTRETENCIONES E INTERESES 4
PERSONALES
v
Maratén, Iroman 70.3, Equitacion,
Deportes Outdoor
REFERENCIAS LABORALES
REFERENCIA INSTITUCION
Gonzalo Davagnino Empresa Portuaria
Vergara Valparaiso.

Francisco Alvarez Rojas
Alejandro Cérdova

Juan Pablo Fabres

ABC Puertos
Universidad Andres
Arellano Bellos
Empresa Portuaria

Rementeria Valparaiso
Nicolas Soudy Bono Capredena
Corporativo

Romina Morales Rojas

Ministerio Transporte y
Telecomunicaciones

Desarrollo de métodos eficientes para el control vy
fiscalizacién de las operaciones maritimas portuarias.

Crear planes de entrenamiento para personal de las
Unidades Defender.

Crear sistema de fiscalizacion para el sitio de atraque de
naves mercantes N° 7, al servicio del Pery, resguardando
eventuales conflictos limitrofes.

Desarrollar planes preventivos de seguridad maritima,
focalizado en generar conciencia en cuanto a operaciones
seguras en actividades maritimas portuarias.

CARGO

Gerente General

CONTACTO
569 47551115

569 75647913
569 83004834

Consultor
Director Area Industrial,
Facultad de Ingenieria

Auditor Interno 569 87801589
Jefe de Divisidn 56956981137
Administracion y Finanzas
Encargada de Transformacion
Digital y Logistica

569 74172503



